	
	Приложение 

к приказу БУ «Центр обеспечения деятельности образовательных учреждений»

от 30.12.2023  № 102                                                                               


Порядок работы телефона «горячей линии» по вопросам 

противодействия коррупции.
1. Настоящий Порядок устанавливает порядок работы телефона «горячей линии» по вопросам противодействия коррупции, приема, регистрации и учета поступивших на него обращений по вопросам противодействия коррупции. 
2.Телефон «горячей линии» по вопросам противодействия коррупции  - канал связи с гражданами и организациями, созданный в целях получения дополнительной информации для совершенствования деятельности БУ «Центр обеспечения деятельности образовательных учреждений» (далее – Учреждение) по вопросам противодействия коррупции, оперативного реагирования на возможные коррупционные проявления в деятельности работников, а также для обеспечения защиты прав и законных интересов граждан.

3. По телефону «горячей линии» принимается и рассматривается информация о фактах:

коррупционных проявлений в действиях работников;

конфликта интересов в действиях работников;

несоблюдения работниками норм антикоррупционного законодательства.

4. Информация о функционировании телефона «горячей линии» и о порядке его работы размещается на официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

5. Прием сообщений граждан и организаций по телефону «горячей линии» осуществляется ответственным за организацию работы телефона «горячей линии» по вопросам противодействия коррупции: ежедневно, кроме выходных и праздничных дней, по следующему графику: с понедельника по четверг - с 9-00 до 17-00 часов; в пятницу - с 9.00 до 16.00 часов; обращения могут быть продублированы в письменном виде и направлены на электронный адрес: secretar-12999@obr.edu35.ru.
6.  Учет и регистрация сообщений, поступивших по телефону «горячей линии», ведется в журнале регистрации сообщений по вопросам противодействия коррупции (далее - журнал), форма которого предусмотрена приложением № 1 к настоящему Порядку. Журнал должен быть прошит, пронумерован и скреплен печатью. 
7. По поступившим и зарегистрированным сообщениям ответственный за организацию работы телефона «горячей линии» формирует карточки учета сообщений по форме,  предусмотренной приложением N 2 к настоящему Порядку.

8. Карточки учета сообщений направляются председателю комиссии по противодействию коррупции и служат основанием для проведения заседания комиссии по противодействию коррупции.
9. Сообщения, поступающие по телефону «горячей линии», не относящиеся к информации о фактах, указанных в пункте 3 настоящего Порядка, анонимные обращения регистрируются в Журнале, но не рассматриваются.

                                                                           Приложение N 1

                                                                                         к Порядку работы телефона

                                                                                             «горячей линии» по вопросам 

                                                                                                противодействия коррупции
Журнал

регистрации сообщений граждан и организаций, поступивших

по телефону «горячей линии» по вопросам противодействия коррупции
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	Дата, время регистрации сообщения
	Ф.И.О. позвонившего
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